WARE

DISPOSAL, INC.

Hoja de tarifas 1 de julio de 2025
A nuestros valiosos clientes de South San Gabriel y Whittier Narrows:
Ware Disposal, Inc. se enorgullece de nuestro trabajo para mantener el medio ambiente limpio y protegido para el

futuro. Su participacion en las practicas de reduccion de desechos son componentes integrales de una sociedad
sostenible, y le agradecemos sus esfuerzos.

A los clientes se les cobraran las tarifas que se muestran a continuacion de forma trimestral, facturadas al comienzo
del periodo. Para solicitar servicios adicionales o si tiene alguna pregunta o inquietud, no dude en llamar a Ware
Disposal, Inc. al (877) 714- 9273, de lunes a viernes desde 8:00 a. m. a 5:00 p. m., o los sabados de 8:00 a. m. a
3:00 p. m.

Tarifa por servicio basico:

Tarifa regular $108.45 por trimestre ($36.15 al mes)
Con descuento para personas mayores(): $81.34 por trimestre ($27.11 al mes)

Servicios adicionales: Disponible a pedido y los descuentos para personas mayores estan disponibles para clientes
elegibles.("

Contenedores adicionales que exceden el servicio basico:

2.° contenedor de residuos $86.67 por trimestre ($28.89 al mes)
3.° contenedor de residuos $86.67 por trimestre ($28.89 al mes)
2.° contenedor de reciclables $8.04 por trimestre ($2.68 al mes)
3.° contenedor de reciclables $10.71 por trimestre ($3.57 al mes)
2.° contenedor de productos organicos $6.93 por trimestre ($2.31 al mes)
3.° contenedor de productos organicos $9.24 por trimestre ($3.08 al mes)

Elementos de gran tamaiio, exceso de residuos y exceso de desechos verdes(?:

Al ingresar o al dejar la vivienda Sin cargo
Hasta cuatro veces al afio Sin cargo
Mas de cuatro veces al afo $27.11 por recoleccion

Intercambio de tamafo de contenedor (mas de 1 por afo): $18.08 por intercambio

Servicio de traslado de contenedores (el transportista lleva los contenedores hacia/desde la acera):

Para personas mayores o con discapacidades Sin cargo
Para personas que no son mayores 0 no
tienen discapacidades $54.24 por trimestre ($18.08 al mes)

Comuniquese con el servicio de atencion al cliente para entradas de vehiculos o senderos de mas de 50 pies,
sin pavimentar o empinados.

Servicio de recoleccion de estiércol:

Contenedor de 64 galones $270.00 por trimestre ($90.00 al mes)
Contenedor de 2 yardas cubicas $750.00 por trimestre ($250.00 al mes)

Contenedor con cerradura (para evitar que lo revisen personas o animales): $35.00 (pago Unico por
contenedor)

Zona de dificil acceso (los vehiculos de recoleccion no pueden $27.12 por trimestre ($9.04 al mes)
llegar facilmente, como colinas o callejones sin salida):
Con descuento para personas mayores(): $20.34 por trimestre ($6.78 al mes)

() Se otorgara un descuento para personas mayores del 25% a los residentes que cumplan con los siguientes criterios: ser
responsable del hogar, tener 62 afios o0 mas, y ademas (a) ser elegible para descuentos en servicios publicos por
necesidad econdémica, o (b) generar pequefas cantidades de residuos y usar un contenedor de 32 galones para los
residuos.

(2) Los elementos de gran tamario incluyen cantidades ilimitadas de elementos grandes que no caben en los contenedores,
10 elementos de desechos electrénicos, bolsas de ropa ilimitadas y 2 bolsas o paquetes de escombros de construccion.
El exceso de residuos permite hasta 5 bolsas adicionales, y el exceso de desechos verdes permite hasta 10 bolsas o
paquetes de desechos de jardineria.



TERMINOS Y CONDICIONES

Lo que recolectaremos. Recolectaremos los residuos residenciales, los desechos ecoldgicos y los materiales reciclables en los contenedores
que proporcionamos. Debe colocar los residuos, los materiales reciclables y los productos organicos en los contenedores apropiados. Los
materiales depositados fuera de los contenedores no se recolectaran, a menos que se haya acordado previamente.

Cuando realizaremos la recoleccion. Realizaremos recolecciones una vez a la semana entre las 6:00 a. m. y las 6:00 p. m. el mismo dia de la semana
(de lunes a viernes) cada semana. Si su dia de recoleccion programado cae en un dia festivo o después, la recoleccion se retrasara durante la semana
del dia festivo por un dia (los clientes del viernes tendran su recoleccién el sabado). Los dias festivos que contemplamos son el Dia de los Caidos, el
Dia de la Independencia, el Dia del Trabajo, el Dia de Accién de Gracias, la Navidad y el Dia de Afio Nuevo. En caso de que haya un cambio permanente
en su dia de recoleccion programado, se lo notificaremos con antelacion. Si no realizamos su recoleccion, llamenos y volveremos, sin cargo, el mismo
dia si llama antes de las 12:00 p. m. o el siguiente dia de recoleccion si llama después de las 12:00 p. m.

Doénde realizaremos la recoleccion. El dia de la recoleccidon programado, excepto si tiene servicio de traslado de contenedores, debe colocar
sus contenedores en el lugar acordado con los contenedores orientados a la calle y separados 18 pulgadas entre si. Las manijas y las ruedas
deben estar orientadas hacia la acera. Si acordamos recolectar en entradas de vehiculos o aceras privadas, le pediremos que firme una exencion
de responsabilidad por dafios o un acuerdo de indemnizacion. Los contenedores deben colocarse en el sitio de recoleccion unicamente entre
las 5:00 p. m. del dia anterior al programado para la recoleccion y las 8:00 p. m. del mismo dia o dos horas después de la recoleccion, lo que
ocurra mas tarde.

No recolectaremos residuos peligrosos. La ley estatal prohibe desechar materiales peligrosos y ciertos dispositivos electrénicos en sus contenedores.
Esto incluye la mayoria de las pinturas, pesticidas y derivados del petréleo, como el aceite de motor y los disolventes. Si se identifican estos elementos
en sus residuos, su contenedor sera etiquetado y no se realizara el servicio. Para obtener opciones adicionales de eliminacion segura y legal, llame al
(888) CLEAN-LA o visite www.CleanLA.com.

Como solicitar el reemplazo o la reparacion del contenedor. Reemplazaremos o repararemos los contenedores rotos dentro de los 14 dias
posteriores a la solicitud del cliente sin cargo adicional. Los contenedores robados también se reemplazaran dentro de los 14 dias posteriores a
la solicitud del cliente sin cargo adicional, siempre que el cliente presente un informe policial. De lo contrario, se le cobrara al cliente una tarifa
como se indica en la Hoja de tarifas.

Intercambio de tamaiio de contenedor alternativo. Cambiaremos los contenedores por un tamafio alternativo dentro de los 7 dias posteriores
a la solicitud del cliente, una vez al afio, sin cargo adicional. Para las solicitudes adicionales, se cobrara una tarifa como se indica en la Hoja de
tarifas.

Limitaciones de peso de los contenedores. El limite de peso para cada contenedor automatico es el siguiente: contenedor de 96 galones =
336 libras, contenedor de 64 galones = 227 libras, contenedor de 32 galones = 122 libras. Si se determina que los contenedores exceden estos
limites de peso, seran etiquetados y no se realizara el servicio.

Como recibir el servicio de traslado de contenedores. Podemos llevar sus contenedores hasta el punto de recoleccion, sin costo adicional,
para los clientes residenciales que certifiquen que no tienen plena capacidad fisica o que son personas mayores (mayores de 62 afios) y que no
viven con ninguna persona con capacidad fisica suficiente. Este servicio se proporcionara a estos clientes durante la recoleccion semanal de
residuos, materiales reciclables y desechos organicos, asi como durante el evento anual de limpieza en la acera, la recoleccion de arboles
navidefos y otras recolecciones adicionales a pedido. Estos servicios también estan disponibles para cualquier otro cliente que los solicite, con
el costo correspondiente indicado en la Hoja de tarifas. Antes de brindar este servicio, se le pedira que firme una exencién de responsabilidad
por dafios o un acuerdo de indemnizacién.

Zonas de dificil acceso. Se aplicara una tarifa, segun lo indicado en la Hoja de tarifas, para las zonas de dificil acceso, como calles sin salida
o zonas en pendiente, donde los vehiculos de recoleccién automatizada no pueden acceder facilmente.--

Recoleccién de arboles navidefios. Recolectaremos los arboles navidefios colocados en la acera el dia habitual de recoleccién, durante las tres
semanas posteriores al 25 de diciembre. Los arboles deben estar completamente libres de adornos, guirnaldas, espumillon, nieve artificial y soportes.

Opciones adicionales para los materiales reciclables. Los clientes pueden donar o vender sus materiales reciclables a personas distintas de
este proveedor de servicios de residuos.

Cuanto cobraremos. Cobraremos a todos los clientes las tarifas que figuran en la Hoja de tarifas por los servicios estandar y por cualquier
servicio adicional solicitado.

Cuanto debe pagar. Los residentes reciben la factura por adelantado por tres meses de servicio. Enviaremos su factura el primer dia del periodo
de facturacion o después, por ejemplo, el 1 de abril para el periodo correspondiente a abril, mayo y junio. El pago vence a mas tardar el ultimo
dia del primer mes (por ejemplo, el 30 de abril). Si no recibimos el pago antes del ultimo dia del segundo mes (por ejemplo, el 31 de mayo), su
factura pasara a estar en mora y se aplicara un recargo adicional del 10% sobre el saldo. Podremos suspender su servicio si no paga sus tarifas
a tiempo. Se aplicara un cargo de $25.00 por interrupcion del servicio si se retiran sus contenedores, y un cargo adicional de $25.00 por cheques
devueltos.

Derecho del cliente a cancelar el servicio y a gestionar sus residuos por cuenta propia. Usted puede cancelar el servicio en cualquier
momento, sin necesidad de causa, con al menos 7 dias de anticipacion. También tiene derecho a gestionar sus propios residuos en lugar de
contratar nuestro servicio.

Recoleccion a pedido de elementos de gran tamaino y residuos sélidos excedentes Recolectaremos hasta 4 veces al afio, sin cargo
adicional, los elementos que se detallan a continuacién, siempre que los deje en la acera el dia de su recoleccion habitual y nos llame con al
menos 24 horas de anticipacion.
e Elementos de gran tamaiio. Cantidad ilimitada de elementos de gran tamafio por recoleccion. Ejemplos: muebles desechados (como sillas,
sofas, colchones, somieres y alfombras).
e Desechos electrénicos. Hasta 10 elementos de residuos electronicos. Los ejemplos incluyen electrodomésticos (como refrigeradores, estufas,
lavadoras, secadoras, calentadores de agua, lavavaijillas y otros articulos similares).
¢ Residuos verdes embolsados. Maximo de 10 bolsas o paquetes por recoleccion. Los paquetes embolsados deben tener menos de
4 pies de largo.
Residuos embolsados Maximo de 5 bolsas por recoleccion. Los residuos deben estar en bolsas o contenedores desechables.
¢ Ropa embolsada. Una cantidad ilimitada de bolsas de ropa por recoleccion.
Demolicién de la construccion. Dos bolsas o paquetes de menos de 70 libras cada uno, por recoleccion.

Recoleccién adicional a pedido de elementos de gran tamafio y residuos sélidos excedentes Recolectaremos elementos de gran tamafio
y residuos solidos excedentes cuatro veces al afo, en su proximo dia de recoleccidon programado regularmente, con los cargos que figuran en
la Hoja de tarifas, si programa la recoleccion con al menos 24 horas de antelacion.

Para recibir informacién adicional sobre estos términos y condiciones o sobre su servicio, llamenos al nimero gratuito (877) 714-9273, de lunes
a viernes, de 8:00 a. m. a 5:00 p. m. (excepto feriados), y de 8:00 a. m. a 3:00 p. m. los sabados. Si no resolvemos satisfactoriamente cualquier
reclamo, puede comunicarse con el condado al (888) CLEAN-LA
(888-253-2652).

iGracias por permitirnos brindarle este servicio!


http://www.cleanla.com/

