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En esta edicion...

. No permita que sus carritos de basura infrinjan las normas
. Evento Anual De Limpieza

. Servicios adicionales gratuitos para ayudarlo a ordenar

. Tome una postura contra el vertido illegal

El tiempo lo es todo: no permita que sus carritos de

basura infrinjan las reglas

De acuerdo con el Cédigo del Condado de Los Angeles, los carritos de basura solo
pueden colocarse en la acera después de las 5 p.m. del dia anterior a la recoleccién
y deben retirarse antes de las 8 p.m. del dia de recoleccién o dentro de las dos
horas posteriores a la recoleccion, lo que ocurra mas tarde.

Para denunciar infracciones, comuniquese con el Departamento de Salud Publica
al (888) 700-9995.

Calendario de eventos:

Nuevos Servicios de Recogida de Residuos — A  Programa de recoleccion de dias festivos
Ware Disposal

partlr del 1 de JUIIO de 2025 observa los siguientes dias festivos:
Nos complace anunciar que, a partir del 1 de julio de 2025,
Ware Disposal sera su nuevo servicio de recogida de Dia de la Independencia
residuos. Viernes, 4 de julio de 2025

Dia laboral
No es necesario que haga nada. Si actualmente tiene una Lunes, 1 de septiembre de 2025
cuenta con Universal Waste Systems, esta se transferira
automaticamente a Ware Disposal. Su nivel de servicio y El servicio de recogida residencial se
dia de recogida se mantendran iguales. Si desea realizar retrasara un dia si el dia festivo cae en
cambios en sus servicios actuales o agregar nuevos, un dia laborable.

comuniquese con nuestro departamento de atencion al
cliente al (888) 404-2278.

Continuara utilizando sus carritos actuales de Universal
Waste Systems hasta que sean reemplazados por carritos
de Ware Disposal. Este reemplazo se realizara en su dia de
servicio habitual durante la primera semana de noviembre.

Si tiene alguna pregunta, no dude en comunicarse con
nuestro departamento de atencion al cliente.

jGracias y esperamos servir a su comunidad!
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Servicios adicionales gratuitos para ayudarlo a ordenar
Los clientes residenciales pueden programar hasta cuatro
recogidas gratuitas por ano. Para programar una recogida,
coloque los articulos en la acera el siguiente dia de recogida
programado y llame a nuestro Departamento de Atencidn al
Cliente con al menos 24 horas por adelantado para solicitar
este servicio.

¢ Articulos voluminosos: cantidad ilimitada de pequenos
electrodomésticos, muebles, colchones, etc.

* Exceso de desechos verdes: maximo de 10
bolsas/paquetes por recoleccion. Los paquetes deben estar

atados y tener menos de cuatro pies de largo.

* Exceso de basura: maximo de cinco bolsas o contenedores
descartables por recoleccion. No se recolectara basura suelta.
* Ropa no deseada: una cantidad ilimitada de bolsas de ropa
por recoleccion.

* Demolicion de construccion: dos contenedores/paquetes
de menos de 70 libras cada uno, por recoleccion.

Para programar una recoleccion, llame a nuestro
Departamento de Servicio al Cliente al (888) 404-2278
con al menos 24 horas de anticipacion y coloque los
articulos en la acera el préximo dia de recolecciéon
habitual.

Tome una postura contra el
vertido illegal

Por favor, ayudenos a mantener nuestras comunidades limpias
denunciando el vertido ilegal en la zona no incorporada del
condado de Los Angeles. Puede actuar de la siguiente manera:

* Por teléfono: llame al (888) CLEAN-LA (253-2652)

* Por correo electréonico: envie un correo electrénico a
dumping@pw.lacounty.gov

* Por aplicaciéon movil: descargue la aplicacion gratuita The Works
en su iPhone o Android para presentar una denuncia

iTOME NUESTRA ENCUESTA!

Obras Publicas del Condado de Los Angeles brinda servicios de
recoleccion y reciclaje de basura para su comunidad. Para garantizar que
reciba el mas alto nivel de servicio, lo invitamos a participar en una breve
encuesta. Escanee el codigo QR para comenzar. Si necesita ayuda con la
i ] encuesta, llame al (888) CLEAN-LA.

Para obtener informacién adicional, llame al servicio de atencion al cliente Ware Disposal al (888) 404-2278 de
lunes a viernes, de 8 a.m. a 5 p.m., 0 a la linea directa de Obras Publicas del Condado de Los Angeles al
(888) CLEAN-LA de lunes a jueves, de 7 a.m. a 5 p.m.



